Teenuse kasutamise tingimused — ELVI

1. ULDSATTED

1.1 Kdesolevad teenuse kasutamise tingimused (edaspidi , Kasutustingimused”) satestavad veebilehe
elvi.elasa.ee ning seotud rakendustest koosneva infoslisteemi (edaspidi ,,Infostisteem*) kasutamise
tingimused.

1.2 Kasutajal on lubatud Infoslisteemi kasutada liksnes Kasutustingimuste ja Privaatsustingimustega
noustumisel.

1.3 Kasutustingimustega ndustumist kasitletakse Kasutaja ja Omaniku vahelise iguslikult siduva
lepingu sGlmimisena.

2. MOISTED
Sisu — Kasutaja lisatud andmed, tekstid, failid jms.

Omanik — Eesti Lairiba Arenduse Sihtasutus (ELASA), registrikood: 90010094, aadress: Tallinn, Narva
mnt 5, 10117.

Veebileht — elvi.elasa.ee

Infoslisteem — Veebilehe ja seotud rakenduste kaudu pakutav teenus, mille raames on véimalik
taotleda ELASA-le kuuluva EstWin sidevorguga seotud andmeid, kooskdlastada projekte jmt, millele
Kasutajatel ja seotud isikutel on ligipaas vastavalt rollidele ja kasutusdigustele.

Vahendatud teenus - Kasutajale vahendatud teenus, mida pakub Infoslisteemi vahendusel Omaniku
volitatud esindaja, ELASA sidevdrgu hooldus- ning halduspartner, AS Connecto Eesti, registrikood:
10722319, aadress: Tallinn, Tuisu tn 19, 11314.

Hinnakiri - Veebilehel avaldatud dokument, milles on satestatud teenuste tasumaarad.

Kasutaja — juriidiline vdi fuisiline isik, kes on registreerunud Infostisteemi kasutama registreerides
kasutajakonto. Juriidilise isiku esindaja saab juriidilist isikut esindada, kui talle on juriidilise isiku
esindusdigusega juhatuse lilkkme poolt antud Infosiisteemis vastav kinnitus.

Objekt — Omanikule (ELASA) kuuluv EstWin sidevork, millega seotud andmeid Infosiisteemi kasutades
kas valjastatakse voi mille piirkonnas tegutsemist kooskdlastatakse labi tehniliste tingimuste
valjastamise ja projektide kooskdlastamise.

3. INFOSUSTEEMI KASUTAMINE

3.1 Veebilehel kasutajakonto registreerimisega kinnitab Kasutaja, et tema poolt esitatud andmed on
Oiged ja volitused kehtivad ning et ta on taielikult teovoimeline (vdhemalt 18-aastane) flusiline isik
vOi et talle on Kasutaja poolt antud kdik Gigused ja volitused Infoslisteemi kasutamiseks. Asjaomaste
kinnituste digsust eeldatakse ning Omanik ei ole kohustatud neid kontrollima.

3.2 Kasutaja peab veenduma, et Infoslisteem vastab tema vajadustele.



3.3 Infoslisteemi tohib kasutada tiksnes sihtotstarbeliselt, st eesmargil, milleks Infoslisteemi
pakutakse ja milleks samalaadseid teenuseid tavaparaselt kasutatakse. Kasutaja peab Infosiisteemi
kasutamisel jargima Kasutustingimusi ning Infosilisteemi kasutamise juhendeid.

3.4 Kasutaja peab Omanikku viivitamatult teavitama kasutajakonto vaarkasutamisest. Asjaomastel
juhtudel teeb Omanik kdike, mida temalt p&hjendatult eeldatakse, et kontole juurdepaasu piirata voi
konto kustutada.

3.5 Omanikul on Gigus kaesolevaid Kasutustingimusi ajakohastada ja muuta. Kasutustingimuste
ajakohastamisel voi muutmisel teeb Omanik uued Kasutustingimused Veebilehel kdttesaadavaks ning
teavitab Kasutajat sellest e-posti teel voi Infoslisteemi siseselt.

4. KASUTAJA LOODUD SISU

4.1 Kasutaja peab tagama, et Infoslisteemi lisatud Sisu vastab Kasutustingimuses ja digusaktides
satestatud nduetele, ning et Kasutajal on vajalikud load Sisu lisamiseks. Kasutajal on keelatud lisada
Infoslisteemi Sisu, mis sisaldab riindeprogrammi, viirust vms ning kahjustab voi hairib Infoslisteemi
sujuvat toimimist.

4.2 Kasutaja poolt Sisu lisamisel annab Kasutaja Omanikule diguse andmeid talletada, varundada
ning téodelda mis iganes viisil vajalik, et tagada Infoslisteemi t66. Kasutaja on teadlik ning annab
ndusoleku Sisu hoidmiseks Omaniku voi tema teenuseosutaja serveris.

4.3 Ligipaas Sisule on tagatud ainult |abi Infoslsteemi.

4.4 Omanik kohaldab p&hjendatud turvameetmeid, et kaitsta Sisu kdrvaliste isikute juurdepéaasu ja
pahavara eest ning tagada Sisu sailitamine ja konfidentsiaalsus.

4.5 Omanik peab olema madistlikult hoolas Sisu konfidentsiaalsuse tagamisel ning ei tohi kasutada
Sisu kdesolevate Kasutustingimustega reguleerimata eesmargil, avaldada Sisu kolmandale isikule (v.a.
Omaniku volitatud esindaja) ning kehtestama Sisu juurdepaasupiirangud, voimaldades juurdepaasu
vaid Omaniku t6o6tajatele, koostoopartneritele. Sisu voib avaldada kolmandale isikule vastavalt
Oigusaktide nduetele voi kohtu ndudmisel, ning sellest peab teist osapoolt eelnevalt teavitama.

5. KASUTAJATUGI

5.1 Kasutaja saab kiisida ndu vdi abi veebilehel avaldatud vérguhalduse e-posti ja telefoni
vahendusel.

5.2 Kdikidele paringutele vastatakse maistliku aja jooksul, kuid ei tagata paringule vastamist kindla
ajavahemiku jooksul ega vastuseid, mis paringu esitaja soove ilmtingimata rahuldavad.

6. HOOLDUSTOOD

6.1 Omanikul on Gigus Infoslisteemi optimeerida ja edasi arendada. Pakutava Infoslisteemi olulistest
muudatustest peab Omanik Kasutajat digeaegselt teavitama.



6.2 Kui Veebilehe voi Infostisteemi kasutamine on talitlushaire v6i —vea tottu takistatud, teeb Omanik
koike, mida temalt pdhjendatult eeldatakse, et viga parandada esimesel véimalusel, kuid hiljemalt 48
tunni jooksul parast veateate saamist.

6.3 Omanikul on digus ajutiselt piirata juurdepaasu Veebilehele véi Infoslisteemile, kui see on vajalik
hooldus voi arendustéédeks véi ajakohastamiseks.

7. TEENUSTE EEST TASUMINE

7.1 Infoslisteemi vahendusel vahendatud teenuste hinnad on ndhtavad veebilehel ja iga valitud
teenuse tellimisel.

7.2 Vahendatud teenuste eest tasumine toimub vastavalt Omaniku volitatud esindaja AS Connecto
Eesti vdljastatud arvele ja selles satestatud tingimustele.

7.3 Omanikul on digus muuta vahendatavate teenuste hinnakirja. Hinnakirja muutusest teavitatakse
ette vahemalt 30 padeva.

8. INFOSUSTEEMI TEENUS

8.1 Infoslisteemi kasutatakse vaid vahendatud teenuste tellimiseks ja Infoslisteemi kasutamise eest
eraldi tasu ei maksta.

9. VAHENDATUD TEENUS
9.1 Vahendatud teenuse tellimiseks esitab Kasutaja Infoslisteemi vahendusel taotluse.

9.2 Vahendatud teenuse tellimiseks valib Kasutaja endale sobiva teenuse, sisestab néutud andmed ja
esitab taotluse, Uhtlasi kinnitades valmisolekut vastava arve tasumiseks.

9.3 Taotluse esitamisel Kasutaja poolt edastatakse see vahendatud teenuse osutajale, kes vaatab
taotluse (le ja votab selle menetlusse. Mittesobivuse korral liikkab vahendatud teenuse osutaja
taotluse tagasi.

9.4. Kasutaja kohustub esitama vahendatud teenuse taotluse vormistamisel tdesed ja asjakohased
andmed sh lahtuma konkreetsest tegevuse piirkonnas. Omanik ei vastuta Kasutaja poolt esitatud
ebakorrektsetest andmetest tingitud mittekohase taitmise, mittetditmise voi mistahes sellest
tulenevate tagajargede eest.

10. INFOSUSTEEMI KASUTAMISE LOPETAMINE

10.1 Kasutajal on igal ajal digus Infoslisteemi kasutamine pdhjendamiskohustuseta Gihepoolselt
|6petada.

10.2 Omanikul on Gigus Kasutaja Infoslisteemi kasutamine p&hjendamiskohustuseta |Gpetada,
teavitades Kasutajat sellest e-posti teel voi Veebilehe v6i Infostisteemi kaudu 30 paeva enne
kasutamise IGpetamist.

10.3 Omanikul on Gigus Infostisteemi kasutamine |Gpetada etteteatamiskohustuseta, kui:



Kasutaja on esitanud Infosiisteemi vahendusel valeandmeid;
isikul, kes on Kasutaja nimel Infoslisteemi kasutanud, puuduvad vastavad Kasutaja volitused;

Kasutaja rikub Kasutustingimusi muul viisil.

11. INTELLEKTUAALOMAND

11.1 Kasutajal on digus kasutada Infosiisteemi vastavalt Kasutustingimustele ning Infoslisteemi
sihtotstarbele. Kasutajal ei teki Infoslisteemi vGi Veebilehega seoses intellektuaalomandi digusi.

11.2 Veebilehe ja Infoslisteemi (sh tekstide, fotode, tooteinfo, kaubamarkide jm registreeritud
markide, domeeninimede) intellektuaalomandi Giguste omajaks on Omanik ja tema
koostodpartnerid, ning need on kaitstud autoridiguse seaduse ja autoridiguste kaitse rahvusvaheliste
lepingutega ning muude intellektuaalomandi Giguseid ja registreerimist reguleerivate digusaktidega.

12. VASTUTUSE PIIRAMINE

12.1 Omanik ei kinnita ega garanteeri Infostisteemi sobilikkust, usaldusvaarsust, kattesaadavust,
ajakohasust, konfidentsiaalsust ja digsust. Infoslisteemi ja Sisu pakutakse ,,as is” pohimottel, st
kvaliteedi garantiita ning tingimusteta. Omanik ei vastuta lihegi Infoslisteemiga seotud otsese,
kaudse vGi kohustusliku garantii voi tingimuse eest, sh mis tahes turustuskdlblikkuse, konkreetseks
otstarbeks sobivuse voi diguse rikkumise puudumise kaudse garantii voi tingimuse eest. Vilistatud on
Omaniku expressis verbis vastutus mis tahes kahju v6i muude tagajargede eest, mis on tekkinud
jargmistel pohjustel:

Infoslisteemi vGi Veebilehe kasutamine teatud veebilehitsejas ei ole véimalik v6i on hairitud;

Kasutaja on Veebilehele lisanud Sisu, mis vdi mille to6tlemine ei vasta Kasutustingimuste, heale
tavale voi Gigusaktide nduetele;

muudatused digusaktides vdi nende tdlgendustes, nende mdéju Kasutajale ja asjaomaste muudatuste
Infoslisteemi sisseviimine, v.a juhul, kui Omanik on seaduse v6i Omaniku suhtes jéustunud
kohtuotsuse alusel selle eest vastutav;

force majeure jm rikked ja hdired, mis takistavad Veebilehe v&i Infoslisteemi kasutamist, kuid mida
Omanik ei ole pohjustanud ega mojutanud,

Infosiisteemi vGi Veebilehe kasutamiseks sobimatud vead, kahjustused voi seaded;

hooldus- v6i arendustdddest tingitud hilinemised, haired ja katkestused Infoslisteemi voi Veebilehe
kasutamisel;

andmete t66tlemine kolmanda isiku poolt, kellele andmete edastamiseks on Kasutaja andnud
Omanikule ndusoleku;

kolmanda isiku stisteemide haired ja katkestused, mis m&jutavad Infoslisteemi ja Veebilehe toimimist
ja kattesaadavust;

Kasutaja ligipaasu kasutamine volitamata kolmanda isiku poolt.



12.2 Seaduses lubatud ulatuses ei vastuta osapooled mis tahes otsese voi kaudse kahju voi
saamatajaanud tulu eest.

12.3 Omanik teeb operatiivse ja usaldusvaarse Infoslisteemi pakkumisel kdike, mida temalt
pohjendatult eeldatakse, kuid Omanik ei taga, et Veebilehe ja Infoslisteemi kasutamisel ei ilmne
katkestusi vOi vigu ega vastuta véimalike arvutisiisteemi alla laadimise kdigus esinevate
andmekatkestuste, -kaotuste voi laostuse eest.

12.4 Omanik vGib oma digused loovutada voi lle anda voi s6lmida mis tahes kolmanda isikuga
allhankelepingu oma kohustuste taitmiseks vastavalt kdesolevatele Kasutustingimustele. Kasutaja
vOib oma digused loovutada vdi lle anda véi s6Imida allhankelepingu oma kohustuste taitmiseks
vastavalt kdesolevatele Kasutustingimustele ainult Omaniku eelneval kirjalikul ndusolekul.

13. KOHALDATAV OIGUS JA VAIDLUSTE LAHENDAMINE
13.1 Kaesolevatele Kasutustingimustele kohaldatakse Eesti Vabariigi igust.

13.2 Kaebuse peab kdigepealt registreerima Omaniku poolt veebilehel avaldatud e-posti aadressil.
Esimese sammuna peaks Kasutaja votma Gthendust Omanikuga, et leida tekkinud olukorrale
heauskne lahendus.

13.3 Vaidlused lahendatakse Eesti Vabariigi diguse alusel Eesti kohtus.



