Kinnitatud Eesti Lairiba Arenduse Sihtasutuse juhataja otsusega Nr. 1-1.05/22-004 (25.02.2022.a.)

TOOTETINGIMUSED NR 4

TEENUSE NIMETUS: Kiu rent juurdepaasuvorgus

1. Teenuse kirjeldus. Teenuse kasutusotstarve

1.1. Teenus vGimaldab Kliendil (elektroonilise side ettevdtja) kasutada lihte valguskaabli kiudu Eesti
Lairiba Arenduse Sihtasutusele (ELASA) kuuluvas juurdepdasuvorgus (EstWin juurdepaasuvork) tihenduse

loomiseks tarbijaga (I6ppkasutajaga). Renditava kiu vahendusel osutatakse sideteenuseid tarbijatele.

Tarbija on eraisik, ariregistrisse kantud juriidiline isik v6i kohaliku omavalituse asutus, kes tema ja Kliendi
vahel s6Ilmitud lepingu alusel kasutab ELASA Kliendi poolt pakutavat elektroonilise side teenust ning ise ei

osuta elektroonilise side teenuseid.

Juurdepaasupunkt (ka liitumiskapp vOi peajaotuskapp) on ELASA sidekapp vOi muu vastav seade, mis on

Uhendatud ELASA Microduct siisteemil pShineva valguskaablivérguga nn baasvorguga.

Juurdepéaasuvork on juurdepadsupunktist tarbijateni hargnev mikrotorude tehnoloogial péhinev ihendus.

Juurdepéaasuvork antud toote koosseisus kuulub alati ELASA-le st teenust osutatakse ainult ELASA vGrgus.

Lopp-punkt — tldkasutatava elektroonilise side vorgu fllsiliselt kindlaks maaratud punkt, kus tarbijale on
loodud juurdepaas voi voimalus juurdepadasuks lldkasutatavale elektroonilise side vorgule. Asukoht on

tarbija kinnistu piiril voi selle vahetus laheduses pinnases. Lopp-punkt on EstWin juurdepdasuvorgu osa.

Uhendused EstWin juurdepédasuvérgus juurdepddsupunktist tarbija asukoha/-seadmeni luuakse ELASA

poolt patchimisega peajaotuskapis ja (vajadusel) kiudude keevitamisega vahejaotuskapi avajatkus.
1.2. Teenust osutatakse juurdepaasupunkti ja I8pp-punkti vahel.

1.3. Kliendiga soOlmitakse kokkulepe ja valjastatakse voti (votmed)  ligipddsuks neile ELASA
juurdepaasuvorgu piirkondade peajaotuskappidele, milliste piirkondade osas Klient on avaldanud soovi
teenust osutada. Klient saab vajalikud sideiihendused ise teostada (Teenuse aktiveerida/deaktiveerida).
Klient peab kinni pidama kdesoleva tootetingimuse Lisa 1 satestatud nduetest sidelihenduste

teostamisele ELASA juurdepadsuvorgu peajaotuskapis.

1.4. Juhul kui Klient rikub Teenuse kasutamise tingimusi voi kasutusotstarvet on ELASA-I Gigus kohaldada

Tootetingimustes ja/v&i Tulptingimustes sdtestatud sanktsioone.

2. Teenuse parameetrid. Teenuse tehnilised andmed. Piirangud
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2.1. Valguskaabli kiu tilp on “single mode” (SM).
2.2. Valguskaabli kiud vastab rahvusvahelisele standardile ITU-T G652-D.
2.3. Maksimaalne sumbuvus 1550 nm lainepikkuse korral 0,3 db/km.

2.4. Olenevalt piirkonna suurusest kasutatakse EstWin juurdepdasuvorgus kas ainult peajaotuskappi voi
peajaotuskappi koos vahejaotuskappidega. Peajaotuskapis Uhendatakse kiud vajaliku operaatori
splitteriga patchimise teel. Vahejaotuskappides keevitatakse avajatkus kliendikaabli kiud kokku kaabliga,
mis |dheb peajaotuskappi. Peajaotuskapi ja tarbija vahel kasutatakse olenevalt vajadusest ihte v&i mitut

vahejaotuskappi.
2.4. Teenust osutab ELASA vaid vaba ressursi olemasolul.

2.5. Toote Uhenduskohaks/alguspunktiks on EstWin juurdepdadsuvdrgu liitumiskapp. Toote
Uhenduskohaks tarbija poolses otsas on tarbija kinnistul (hoones) paiknev Gihenduskarp. Tapsed tehnilised

andmed fikseeritakse Tootelepingus.

2.6. Valguskaabli kiu pikkust on Kliendi soovil vGimalik hinnata vastavalt teostusjoonistele ja kaablitootja
dokumentatsioonis antud parameetritele ning selles voib esineda k&rvalekaldeid kuni kolme protsendi

(3%) ulatuses tegelikust kiu pikkusest.
3. Teenuse tasud

3.1. Klient tasub kaesolevate Tootetingimuste kohase Teenuse eest tarbija pdhist kuutasu. Tarbija pShine
kuutasu on valguskaabli kiu kasutamise eest Kliendi poolt tasumisele kuuluv igakuuline tasu, mille suurus

on kindlaks maaratud Hinnakirjas .

3.2. Esmase liitumise tasu rakendatakse esmasel liitumisel uue juurdepadsupunktiga EstWin
juurdepadsuvorgus ja see sisaldab vajalikku splitterit/splittereid juurdepadsupunktis ja teisi esmaste
liitumiste administreerimisega seotud kulusid. Esmakordse liitumise tasu suurus on kindlaks maaratud

Hinnakirjas.

3.3. Punktis 1.3 kirjeldatud ligipaasu saanud Klient sideiihenduste teostamisel tdiendavat tasu maksma ei
pea. Juhul  kui Kliendil puudub vdimalus sideiihenduse teostamiseks, vdib tellida ELASA-It teenuse

jargnevatel tingimustel:

Kiu rent juurdepaasuvérgus liitumistasu/Idpptarbija Uhendustasu on valguskaabli kiu kasutamisele

votmisel Kliendi poolt tasumisele kuuluv Ghekordne tasu, mille suurus on kindlaks maaratud Hinnakirjas,
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ning milles muuhulgas sisalduvad tasud vajalike materjalide ja to6de eest Uhenduse loomisel
juurdepaasuvorgus  (aktiveerimine). Tasu on valjasGidu pohine ja juhul, kui samas
juurdepaasuvorgupiirkonnas teostatakse samaaegselt toiminguid erinevate |Gpptarbijatega, jaguneb tasu

vastavalt IGpptarbijate arvule.

3.4. Klient tasub Teenuse eest kuutasu alates Teenuse aktiveerimisest kuni Teenuse deaktiveerimiseniiga
Toote IGikes (st konkreetse Tootelepingu alusel renditud valguskaabli kiu eest). Tasu arvestamine toimub

kuu kaupa (st ei toimu pdeva kaupa arveldamist) ka Teenuse aktiveerimise ja deaktiveerimise kuul.
4. Teenuse kasutamise ajutine peatamine Kliendi soovil

4.1. Arvestades osade Tarbijate soovi kasutada sideteenuseid hooajaliselt, on Kliendil v6imalik Teenuse

,kiu rent juurdepaasuvorgus” kasutamise ajutine peatamine.

4.2. Teenuse kasutamise saab ajutiselt peatada maksimaalselt 6 kuuks, kuid kahe peatamise vahele peab
jddma vdhemalt eelneva peatamise pikkune periood. (Ndide. Kui peatatakse 1 kuuks, tuleb enne jargmist
peatamist teenust tarbida vahemalt 1 kuu jooksul. Kui peatatakse 6 kuuks, tuleb tarbida vahemalt 6 kuud,

enne kui tekib taas véimalus peatada.)

4.3. Teenus deaktiveeritakse Kliendi vastava kirjaliku taotluse alusel ja aktiveeritakse Kliendi kirjaliku
taotluse alusel voi automaatselt 6 kuu moédumisel deaktiveerimisest. Teenuse kasutamise ajutisel
peatamisel Tootelepingut ei |0petata ja Teenuse kasutamise ajutise peatamisega Kliendile tdiendavaid
kulusid ei kaasne. Teenuse aktiveerib ja deaktiveerib Klient, informeerides sellest eelnevalt ELASA-t ja

saades vastavasisulise nousoleku.

4.4. Teenuse kasutamise ajutise peatamise perioodi tasu arvestus toimub kalendrikuudes ja ajal mil
Teenuse kasutamine on peatatud, selle eest tasuma ei pea. Teenuse peatamise kuul ja teenusega
taasalustamise kuul lahtutakse tasu kiisimisel Kliendi poolse taotluse esitamise ajast. Kui Teenuse ajutise
peatamise (deaktiveerimise) taotlus esitatakse enne kuu 15. kuupdeva vOi Teenuse kasutamisega
taasalustamise (aktiveerimise) taotlus peale kuu 15. kuupdaeva, siis kdnealusel kuul Teenuse eest tasu ei
arvestata. Kui Teenuse ajutise peatamise (deaktiveerimise) taotlus esitatakse peale kuu 15. kuupaeva voi
Teenuse kasutamisega taasalustamise (aktiveerimise) taotlus enne kuu 15. kuupéeva, siis kénealuse kuu

eest arvestatakse kuutasu.
4.5. Perioodil, mil teenuse kasutamine on peatatud, Klient teenust kasutada ei tohi.

5. Tarbija poolne sideteenuse osutaja vahetamine, Teenuse aktiveerimine, Teenuse deaktiveerimine
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5.1. Punktis 1.3 kirjeldatud ligipddsu saanud Klient vOib teostada sidelihendused
(aktiveerida/deaktiveerida Teenuse) endale sobival ajal, olles eelnevalt informeerinud ELASA-t uue
I6pptarbija liittumisest ja saades vastava ndusoleku. ELASA vormistab tootelepingu |Gpptarbijale kuuluva
aadressi osas v0i [Gpetab kehtiva tootelepingu, juhul kui tarbija on avaldanud Kliendile soovi sideteenuse

kasutamise Idpetamiseks.

5.2. Juhul, kui tarbija on avaldanud soovi sideteenuse osutaja (ELASA Klient) vahetamiseks, informeerib
vastuvottev sideteenuse osutaja tarbija senist sideteenuse osutajat ja kooskdlastab kuupdeva, millal

toimub tarbija Gmberihendamine.

5.3. Peale tarbija seniselt sideteenuse osutajalt ndusoleku saamist teenuseosutaja vahetamise kohta,
informeerib vastuvottev sideteenuse osutaja ELASA-t aadressist, millise osas toimub sideteenuse osutaja
vahetamine. ELASA vormistab vajalikud muudatused tootelepingute osas ja annab loa imberihendamise

teostamiseks, informeerides sellest nii vastuvdtvat kui senist sideteenuse osutajat.

5.4. Kliendil on keelatud teostada nende tarbijate Ghendamist/imber Ghendamist, kelle osas ELASA
nousolek puudub. Samuti on keelatud ELASA-It taotleda sideteenuse osutaja vahetamiseks tarbija

Umberihendamist, kui puudub tarbija senise sideteenuse pakkuja vastavasisuline ndusolek.
6. Rikke lahendamine juurdepaasuvorgus
6.1. Tarbija teavitab enda sideteenuse osutajat (ELASA Klient) rikkest.

6.2. Klient tuvastab kas kaughalduse voi visiidi abil, et rike on ELASA vorgus ja teavitab sellest ELASA
hoolduspartnerit. Kui visiidil tuvastatakse, et probleem on tarbija hoones, kdrvaldab Kliendi tehnik selle

vOimalusel ise (kui ei ole vajadust nditeks uue hoonest valjuva kaabli jarele).
6.3. ELASA hoolduspartner kdrvaldab rikke hiljemalt jargmise to6pdeva IGpuks.

6.4. Kui ELASA hoolduspartner tuvastab, et rike asub tarbijale kuuluvas liiniosas, korvaldab ta rikke
hiljemalt jargmise t66paeva I6puks vGi juhul, kui see tarbijale ei sobi, siis esimesel véimalusel. Arve

esitatakse rikke pOhjustajale.

6.5. Kui riket ei ole véimalik kérvaldada jargmise toopdeva IGpuks, annab ELASA hoolduspartner

sideteenuse osutajale teada kokkulepitud rikke kdrvaldamise ajast.

6.6. Kui rike on korvaldatud, informeerib ELASA hoolduspartner sellest sideteenuse osutajat.
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6.7. Sideteenuse osutaja koostods ELASA hoolduspartneriga kontrollib lle teenuse toimimise ja rike

suletakse.
7. Tootetingimuste rikkumine

7.1. ELASA-l on Tootetingimuste rikkumise korral digus néuda Kliendilt leppetrahvi. Leppetrahvi nGudmise
Oigus ja sellele vastav Kliendi kohustus leppetrahvi maksta ei s6ltu sellest, kas ELASA (tleb rikkumise tottu
lepingu Ules voi mitte. Tootetingimuste punkti 4.5, 5.4 ja Lisa 1 satestatud nduete rikkumise korral on
leppetrahvi suurus 200 eurot igakordse rikkumise eest. Kui Klient rikkumist parast ELASA-It vastavasisulise
noude saamist ei kdrvalda, loetakse rikkumise jatkumine uueks rikkumiseks. Kui Klient rikub tarbijate
Uhendamisel ELASA-le kuuluvaid vorguseadmeid voi kahjustab kolmandate isikute sidelihendusi, on
ELASA-I digus nduda lisaks leppetrahvile tegeliku varalise kahju hlivitamist. Saamata jaanud tulu, katkenud

aritegevusega seotud kulusid ja muu taolise hiivitamist ei nduta.
8. Tootelepingu s6lmimine

8.1. Tooteleping sdImitakse iga tarbija kohta eraldi. Kliendi soovil véivad Klient ja ELASA leppida kokku, et
Tootelepingu s6Imimisel seda ei allkirjastata. Vastavasisuline kokkulepe satestatakse Kliendilepingus voi

selle lisas. Tootelepingu s6lmimise aluseks on Kliendi poolt esitatav taotlus Tooteleping sdlmida.



